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POLITIQUE HYGIENE, SANTE, SECURITE, ENVIRONNEMENT ET SOCIAL
(HSSES)

La Direction de Towerco of Africa Madagascar a mis en place cette politique dans le but d’affirmer son
engagement dans la gestion des impacts de ses activités : d’achat et/ou construction d’infrastructure
de Télécommunication ainsi que la gestion et maintenance des infrastructures de Télécommunication
passives vis-a-vis de I'environnement, de la santé, la sécurité et la slireté de ses employés, ses
contractants et les communautés.

Cette politique s’applique a tous les employés et les parties prenantes de Towerco of Africa
Madagascar.

Conscient des enjeux auxquels la société doit faire face, Towerco of Africa Madagascar s’engage a :
1. Impacts environnementaux et santé sécurité au travail :

= Se conformer a toutes les lois et réglementations nationales et internationales applicables en matiére
d'environnement, santé sécurité au travail, ainsi que les exigences des normes de performances de
I'lFC et ISO 14001 et ISO 45001.

= Eviter, dans la mesure ol cela est possible sur le plan opérationnel et financier, l'installation de
nouvelles tours dans des zones susceptibles d'avoir un impact négatif sur les sites classés AZE
(Alliance for Zero Extinction) ou sur les sites du patrimoine mondial de I'UNESCO.

= Adopter une approche de tolérance zéro pour la possession, l'achat, I'échange ou la collecte
d'espéces sauvages et forestieres légalement protégées et/ou menacées.

= |dentifier, évaluer, prévenir et minimiser de maniére appropriée les risques pour la santé, la sécurité,
I'environnement et la biodiversité associés aux activités.

= Pprévenir fbs pollutions environnementales liées a nos activités.

® Prendre des mesures réalisables et rentables pour améliorer I'efficacité de notre consommation
d'énergie et mesurer, surveiller et réduire nos émissions de gaz a effet de serre.

= Adopter les meilleures pratiques en matiére de gestion des déchets, et sensibiliser nos parties
prenantes internes et externes.

= Prévenir les accidents et les incidents liés a la santé sécurité au travail.

= Déployer les moyens nécessaires pour la préparation et intervention en cas d’urgence au niveau du
siege, magasin, et les sites.

= Communiquer les régles HSSES et promouvoir la culture sécurité des employés et les contractants.

= Former les employés pour garantir la prévention des risques liés a la HSSES.

= |ntégrer les exigences HSSES dans le cycle de vie du projet, depuis processus achats et les phases, de
conception, de construction, d'exploitation et de fermeture des projets.

= Maintenir des réunions périodiques avec les délégués du personnel.

= Consulter les employés concernés dans l'identification des moyens de maitrise des risques HSSES.

2. Engagement des parties prenantes et mécanisme de réglement des griefs

= Respecter les différentes cultures, traditions et droits des communautés conformément aux
réglementations applicables et aux meilleures pratiques locales et internationales.

= Communiquer et consulter efficacement les communautés locales et les parties prenantes en vue
de favoriser la compréhension mutuelle et les avantages partagés par la promotion et le maintien
d'un dialogue et de relations de travail ouverts et constructifs.
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»  Maintenir un mécanisme de communication transparent et efficace pour résoudre les griefs liés a
nos opérations, accessible a tous nos employés, aux employés des sous-traitants et aux
communautés entourant nos opérations.

3. Suivi et amélioration

= Suijvre les performances du systéme de management HSSES en vue d’une amélioration continue.
= Traduire les engagements déclarés en objectifs et en actions.

4. Ressources
La Direction de Towerco of Africa Madagascar s’engage a fournir les ressources humaines, techniques,

financiéres nécessaires afin d’assurer le suivi et la mise en ceuvre efficace de cette politique et du
systéme de management HSSES correspondant.
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